
1 
 

 

ОБРАЗЛОЖЕЊЕ 

 

 

         I ПРАВНИ ОСНОВ ЗА ДОНОШЕЊЕ УРЕДБЕ О ИЗМЕНАМА И ДОПУНАМА 

УРЕДБЕ О ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОМ КУПЦУ  

 

Правни основ за доношење ове уредбе садржан је у члану 10. став 10. Закона о 

енергетици („Службени гласник РС”, бр. 145/14, 95/18-др. закон, 40/21,35/23-др. закон и 

62/23) којим је прописано да Влада ближе прописује критеријумe и условe за стицање 

статуса енергетски угроженог купца, садржину захтева за стицање статуса енергетски 

угроженог купца, нaчин утврђивања испуњености услова за стицање статуса енергетски 

угроженог купца, доношењe решења о стицању тог статуса, начин издавања и садржину 

решења о стицању статуса енергетски угроженог купца, рокове важења решења, садржину 

и обим права на умањење месечне обавезе плаћања, стицање статуса енергетски угроженог 

купца због здравственог стања, начин вођења евиденције енергетски угрожених купаца, 

начин обезбеђивања средстава за заштиту енергетски угрожених купаца, казнене одредбе и 

друга питања неопходна за утврђивање тог статуса. 

Такође, садржан је у члану 42. став 1. Закона о Влади („Службени гласник РС”, 

бр.55/05,71/05-исправка, 101/07, 65/08,16/11,68/12-УС, 44/14 и 30/18-други закон) којим је 

прописано да Влада уредбом подробније разрађује однос уређен законом, у складу са 

сврхом и циљем закона, као и да се измене  и допуне прописа могу се вршити само прописом 

исте важности као што је и пропис који се мења, односно допуњује. 

 

 

II.  РАЗЛОЗИ ЗА ДОНОШЕЊЕ УРЕДБЕ О ИЗМЕНАМА И ДОПУНАМА 

 

Влада  Републике Србије је 8. децембра 2022. године донела Уредбу о енергетски 

угроженом купцу („Службени гласник РС”, број 137/2022),   која је ступила на снагу 17. 

децембра 2022. године. 

Поменутом Уредбом се прописују  критеријуми и услови за стицање статуса 

енергетски угроженог купца који се односе на материјални положај домаћинстава, односно 

стицање статуса угроженог купца  на основу решења о коришћењу права на новчану 

социјалну помоћ /дечији додатак/увећани додатак за помоћ и негу другог лица као посебно 

угрожених група. 

Домаћинства која су стекла статус енергетски угроженог  купца на основу горе 

наведених критеријума  имају право на умањење рачуна за електричну енергију, природни 

гас или топлотну енергију.  
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Средства за субвенционисање умањених  рачуна угрожених купаца обезбеђују се у 

буџету РС  и субвенционисана су   пакетом  подршке ЕУ Србији да боље 

преброди  енергетску кризу. 

Очекивало се да ће субвенције у плаћању рачуна остварити  око 190 хиљада 

енергетски угрожених домаћинстава до краја  2023. године. Како би повећали 

информисаност домаћинстава о праву енергетски угрожени купац Министарство рударства 

и енергетике је више пута јавност обавештавала  путем медија, информативних летака и 

билборда израђених у сарадњи са делегацијом ЕУ,   а у сарадњу са  јединицама  локалне 

самоуправе о условима за стицање статуса, о томе где се подносе захтеви, које су препознате 

посебне угрожене групе итд.  

Међутим према последњим званичним подацима Акционарског друштва 

Електропривреда Србије, Београд и других снабдевача природним гасом и топлотном 

енергијом, број домаћинстава која су остварила статус енергетски угрожених купаца за јул 

месец је око 72.000. 

Из тог разлога, а како би се повећао број домаћинстава који би могли да стекну 

статус енергетски угроженог купца, а  у светлу неопходног повећања цена енергије и 

енергената  како би се достигла њихова тржишна вредност,  предложене су измене и допуне 

Уредбе о енергетски угроженом купцу како би се пропис прилагодио  задовољењу стварних  

потреба енергетски најугрожених група становништва.    

Предлогом Уредбе о изменама и допунама Уредбе о енергетски угроженом купцу ( 

у даљем тексту: Предлог уредбе), у делу критеријума за стицање статуса  енергетски 

угроженог купца ( члан 3. ), предложено је увођење  две  нове категорије посебно осетљивих 

група домаћинства који сходно примањима нису у могућности да приуште довољну 

количину енергије за свакодневне потребе  и које статус енергетски угроженог купца могу 

стећи по поједностављеној процедури и  то:  

-домаћинства чији су чланови остварили право на увећану новчану социјалну помоћ 

и   

- домаћинства чији члан  има остварено право на пензију до минималног износа 

пензије од: 21.766,26 динара. 

        Наиме,  према подацима Министарства за рад, запошљавање, борачка и 

социјална питања број корисника права увећане новчане социјалне помоћи за месец 

септембар  износи око 34.000. Омогућавањем овим групама домаћинстав да статус стичу по 

појендостављеној процедури повећаће и број домаћинстава која ће бити покривена 

програмом енергетски угроженог купца, а којима је ова заштита заиста  потребна.  

      Такође, домаћинства са најнижим пензијама спадају у посебно угрожене 

категорије енергетски сиромаштвом, обзиром да су њихове потребе за енергијом током 

зимског периода веће у односу н на осталу популацију која више времена проводи ван куће. 

Овој групи домаћинстава омогућено да по поједностављеној процедури остваре статус 

угроженог купца и право на умањење рачуна за електричну енергију у висини од 1000, 00 

дин без акцизе и ПДВ –а у периоду зимских шест месеци од октобра до марта.  
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Према подациам Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања 

број корисника права на пензију који ће примити октобарску пензију  до минималне од 

21.766,26 динара  око 437 000.  

   Даље је у  циљу повећања броја домаћинстава, која према условима уредбе имају 

основ да оставре право енергетски угроженог купца, ово право лакше и остваре, Предлогом 

уредбе предложена   допуна у члану 7.  и допуна чланом 7А, у погледу тога да су Центри за 

социјални рад и Службе дечије заштите, односно Републички фонд за пензијско и 

инвалидско осигурање дужни да по службеној дужности податке из акта о стеченом праву 

(новчана социјална помоћ, увећана новчану социјалну помоћ дечији додатак, увећани 

додатак за помоћ и негу  другог лица, пензије до износа од 21.766, 26 дин) доставе органу 

јединици локалне самоуправе надлежном за послове социјалне заштите који одлучује о 

статусу енергетски угроженог купца, а затим и допуна у члану 9. да на основу тако  

прибављених података, органи јединице локалне самоуправе по службеној дужности, 

покрећу поступак за стицање статуса енергетски угроженог купца, а затим   и разменом 

личних података са снабдевачима за домаћинство енергетски угроженог купца утврђује 

податке о снабдевачу електричне енергије и ЕД  броју, односно снабдевачу природног гаса 

и мерном уређају за природни гас, односно снабдевачу за топлотну енергију. 

Очекује се да ће предложеним изменама сваком домаћинству које је корисник права 

из области социјалне заштите, бриге о породици и минималних пензија,  бити отворена 

могућност да оставари право на умањење рачуна,  обзиром да је Предлогом уредбе одређено 

да  поступак за стицање статуса покреће орган јединице локалне самоуправе по службеној 

дужности и окончава у скалду са правилима управног поступања, у складу са Законом о 

општем управном поступку.  

Допуне члана 11. предложене су како би се указало органу јединице локалне 

самоуправе на могућност да се испуњеност услова за домаћинства чији су чланови 

остварили неко од права из области социјалне односно дечије заштите доказује осим на 

основу поднетих доказа и на основу података из службених евиденција.   

Даље је Предлогом уредбе  предложена допуна чланом 11А како би се прописао 

начин утврђивања испуњености услова за стицање статуса угроженог купца домаћинства 

чији члан  има остварено право на пензију до минималног износа пензије од: 21.766,26 

динара, док су допуна члана 12,   члана 13. и члана 16, предложене су  како би се уредио 

начин издавања, садржај решења, рок важења, висина права на умањење рачуна. Наиме 

поступак за стицање статуса енергетски угроженог купца за домаћинство чији члан  има 

остварено право на пензију до минималног износа пензије од: 21.766,26 динара покреће по 

службеној дужности орган јединице локалне самоуправе надлежан за послове социјалне 

заштите и уколико чињенично стање може да утврди на основу података из службених 

евиденција у поступку непосредног одлучивања доноси решење о статусу енергетски 

угроженог купца  у року од 30 дана са роком важења до 31. марта једнократно без 

могућности обнављања. Решењем се утврђује право овог домаћинства на  умањење рачуна 

за електричну енергију у висини од 1000, 00 дин без акцизе и ПДВ-а  на једном мерном 
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месту  купца (без обзира на број чланова домаћинства која примају пензију у висини до 

21,766,26 дин ). На поступак стицања статуса енергетски угроженог купца за домаћинства 

примењују се правила Закона о општем управном поступку  и  покретању поступка по 

службеној дужности, као  и непосредног одлучивања на основу података из службених 

евиденција.  

Наиме, домаћинства са најнижим пензијама спадају у посебно угрожене категорије 

енергетски сиромаштвом, обзиром да су њихове потребе за енергијом током зимског 

периода веће у односу н на осталу популацију која више времена проводи ван куће. Овој 

групи домаћинстава је омогућено да по поједностављеној процедури остваре статус 

угроженог купца и право на умањење рачуна за електричну енергију у висини од 1000, 00 

дин без акцизе и ПДВ –а.   

Предлогом Уредбе измењен је члан   17. и члан 18. Уредбе о енергетски угроженом 

купцу   тако што се прописује да једно домаћинство може истовремено да оствари право на 

умањење месечне обавезе плаћања рачуна за одређене количине електричне енергије или 

природног гаса или обавезе за топлотну енергију и истовремено,  и право на умањење 

рачуна за електричну енергију у висини од 1000, 00 дин без акцизе и ПДВ-а на једном 

мерном месту ( без обзира на број чланопва домаћинства која примају пензију у висини до  

21.766,26 динара), као и  да се умањење обрачунава у висини месечног рачуна уколико 

висина укупног обрачунатог умањења већа од месечног рачуна.   

Додатно је предлогом Уредбе предложено је и брисање става 3.  члана 12. којим је 

било приписано да изузетно од става 2., када се статус енергетски угроженог купца стиче 

по основу новчане социјалне помоћи или дечијег додатка или увећаног додатка за помоћ и 

негу другог лица, решење којим се Захтев усваја, уместо податка о броју чланова 

домаћинства, садржи податак о броју корисника права према акту којим је стечено то право.  

Предложено брисање става је оправдано чињеницом да је сагласно Закону о 

енергетици и Уредби о енергетски угроженом купцу,  енергетски угрожени купац 

домаћинство,  које поред родитеља односно детета које остварује право на новчану 

социјалну помоћ, дечији додатак и увећани додатак за помоћ и негу другог лица обухвата и 

друге чланове породичног домаћинства, те је јасно  да статус енергетски угроженог купца 

остварује цело домаћинство а не појединачни корисник који је остварио одређено право. У 

том смислу статус се стиче по кориснику права а умањење месечне обавезе за одређене 

количине електричне енергије, природног гаса или топлотне енергије стиче се у складу са 

чланом 16. Уредбе о енергетски угроженом купцу тј. умањењем рачуна сходно броју 

чланова домаћинства. 

У члану 16. став 1. предложена је измена у погледу тога да је избрисан део који се 

односи на то да енергетски угрожени купац стиче право на умањење месечне обавезе за 

одређене количине електричне и топлотне енергије. С тим у вези,  потреба да се тај део 

обрише јавила се из разлога што је у питању техничка грешка, као и тога што је кроз Уредбу 

о енергетски угроженом купцу конкретно у члану 9. став 4. тачка 4) прописано да Захтев за 

стицање статуса енергетски угроженог купца између осталог садржи то да ли се захтев 
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односи на електричну енергију, природни гас или топлотну енергију као и да као да је 

чланом 18. Уредбе о енергетски угроженом купцу прописано да право на умањење месечне 

обавезе садржи једно од права (стицање права на умањење месечне обавезе за одређене 

количине електричне енергије, стицање права на умањење месечне обавезе за одређене 

количине природног гаса, стицање права на умањење месечне обавезе за топлотну 

енергију).  

У члану 19. предложена је измена садржине обрасца Т1 да садржи све неопходне 

податке које је потребно доставити снабдевачима ради  умањење рачуна, као и измена 

позива на члан уредбе којим ће бити прописан енергетски угрожен купац због здравственог 

стања.  

На основу наведеног, припремљене су измене и допуне Уредбе. 

 

 

III.  ОБЈАШЊЕЊЕ ОСНОВНИХ ПРАВНИХ ИНСТИТУТА И ПОЈЕДИНАЧНИХ РЕШЕЊА 

 

               Чланом 1. Предлога уредбе о изменама и допунама Уредбе о енергетски угроженом 

купцу прописна допуна члана 3. Уредбе о енергетски угроженом речима: „или увећану 

новчану социјалну помоћˮ и допуна истог члана новим критеријумом за оставривање 

статуса“ остварено право на пензију до износа од:    21.766,26  динара“   

Чланом 2. Предлога уредбе поред допуне критеријума правом на увећану новчану 

социјалну помоћ, прописана је обавеза размене личних података  из службених евиденција 

између  надлежних органа који одлучују о правима из области социјалне заштите и бриге  о 

породици  и надлежних органа јединице локалне самоуправе који одлучују о праву 

енергетски угрожени купац.  

Чланом 3. Предлога уредбе прописан је начин остваривања права домаћинства чији 

су чланови корисници  права на пензију до износа од  21.766,26  динара и обавеза размене 

података између Републичког фонда за пензионо осигурање и  органа јединице локалне 

самоуправе који одлучују о праву енергетски угрожени купац.  

Чланом 4. Предлога уредбе поред допуне критеријума правом на увећану новчану 

социјалну помоћ, прописана је обавеза покретања поступка за стицање статуса енергетски 

угроженог купца по службеној дужности, за домаћинстава која статус стичу на основу 

оствареног  права  на новчану социјалну помоћ /увећану новчану социјалну помоћ/дечији 

додатак/увећани додатак за помоћ и негу другог лица/ примања пензије у износу до 

21.766,26 динара, као и обавеза размене личних података са снабдевачима о члану 

домаћинства који има уговор о снабдевању, ради прибављања података за домаћинство 

енергетски угроженог купца   о снабдевачу електричне енергије и ЕД  броју, односно 

снабдевачу природног гаса и мерном уређају за природни гас, односно снабдевачу за 

топлотну енергију. 
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Чланом 5. Предлога уредбе поред допуне критеријума правом на увећану новчану 

социјалну помоћ,  прецизирано је да се испуњеност услова за домаћинства чији су чланови 

остварили неко од права из области социјалне односно  бриге о породици,  доказује осим 

на основу поднетих доказа и на основу података из службених евиденција.  

 

Чланом 6. - 9. Предлога уредбе  прописан је  поступак стицања статуса енергетски 

угроженог  купца за домаћинство чији члан  има остварено право на пензију до минималног 

износа пензије од: 21.766, 26 динара, покретање поступка, начин утврђивања испуњености 

услова, садржај решења, рок важења, висина права на умањење рачуна, док је чланом 9. 

додатно  исправљена техничка грешка у важећој Уредби.  

Чланом 10-11. Предлога уредбе прописана је да једно домаћинство може да оствари 

право на умањење месечне обавезе плаћања рачуна за одређене количине електричне 

енергије или природног гаса или обавезе за топлотну енергију и истовремено и право на 

умањење рачуна за електричну енергију у висини од 1000,00 динара  без акцизе и ПДВ-а на 

једном мерном месту.   

Чланом 12. Предлога уредбе извршено је усаглашавање садржаја табеле Т2 допуном 

потребним подацима за умањење рачуна и као и измена позива на члан уредбе којим ће 

бити прописан критеријум  енергетски угрожен купац због здравственог стања.  

Чланом 13. Предлога уредбе прописано је поступање по поступцима за  стицање 

статуса енергетски угроженог купца који су започети а нису окончани до дана ступања на 

снагу ове уредбе 

Чланом 14. Предлога уредбе прописано је ступање на снагу. 

 

 

IV. ПОТРЕБНА ФИНАНСИЈСКА СРЕДСТВА 

 

     За спровођење ове уредбе нису потребна додатна финансијска средства из буџета 

Републике Србије. 

Законом о буџету Републике Србије за 2023. годину („Сл. гласник РС“, број 138/22 

и 75/23) опредељена су средства у укупно износу од 2.000.000.000 динара у оквиру раздела 28-

Министарство рударства и енергетике, Програм 0902-Социјална заштита, функција 430-

Гориво и енергија, Програмска активност 0011-Енергетски угрожени купац, економска 

класификација 451-Субвенције јавним нефинансијским предузећима и организацијама, извор 

01-Општи приходи и примања из буџета средства у износу од 900.000.000 динара и извор 56- 

Финансијска помоћ ЕУ средства у износу од 1.100.000.000 динара. 

У наредним годинама средства ће се обезбедити у складу са билансним могућностима 

Републике Србије у оквиру лимита на разделу послова из надлежности енергетике.          
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 V. РАЗЛОЗИ ЗБОГ КОЈИХ СЕ ПРЕДЛАЖЕ ДА ОВА УРЕДБА СТУПИ НА СНАГУ ПРЕ 

ОСМОГ ДАНА ОД ДАНА ОБЈАВЉИВАЊА У „СЛУЖБЕНОМ ГЛАСНИКУ РЕПУБЛИКЕ 

СРБИЈЕ”;  

          Предлаже се да ова уредба ступи на снагу наредног дана од дана објављивања у 

„Службеном гласнику Републике Србије”, будући да за то постоје нарочито оправдани 

разлози који се огледају у неопходности да се предложена измена и допуна  што пре 

примењује, те обезбеди да што  већи  броју  посебно угрожених домаћинстава остваривање 

права на умањење рачуна за утрошену електричну енергију, природни гас или топлотну 

енергију. 
 

          VI. ПРЕГЛЕД ОДРЕДАБА УРЕДБЕ О ЕНРГЕТКИ УГРОЖЕНОМ КУПЦУ КОЈЕ СЕ 

МЕЊАЈУ, ОДНОСНО ДОПУЊУЈУ 

 

Члан 3. 

Критеријуми за стицање статуса енергетски угроженог купца су: 

1) материјални положај: 

(1) укупан месечни приход домаћинства; 

(2) број чланова домаћинства; 

(3) имовно стање; 

2) остварено право на новчану социјалну помоћ ИЛИ УВЕЋАНУ НОВЧАНУ 

СОЦИЈАЛНУ ПОМОЋ или дечији додатaк или увећани додатак за помоћ и негу другог 

лица; 

3) ОСТВАРЕНО ПРАВО НА ПЕНЗИЈУ ДО ИЗНОСА ОД:    21.766,26  ДИНАРА; 

3 4) здравствено стање чланa домаћинства. 

Доспели дуг за електричну енергију, природни гас или топлотну енергију не 

искључује право на стицање статуса енергетски угроженог купца. 

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Члан 7. 

Домаћинство чији су чланови остварили право на новчану социјалну помоћ, 

УВЕЋАНУ НОВЧАНУ СОЦИЈАЛНУ ПОМОЋ, дечији додатак или увећани додатак за 

помоћ и негу другог лица стиче статус енергетски угроженог купца по основу акта 

надлежног органа о стеченом праву. 

НАДЛЕЖНИ ОРГАН ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА ДУЖАН ЈЕ ДА, ПО СЛУЖБЕНОЈ 

ДУЖНОСТИ, ДОСТАВИ ОРГАНУ ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ 

НАДЛЕЖНОМ ЗА ПОСЛОВЕ СОЦИЈАЛНЕ ЗАШТИТЕ ПОДАТКЕ О ЛИЦУ КОЈЕ ЈЕ 

ОСТВАРИЛО ПРАВО, И ТО: ЈЕДИНСТВЕНИ МАТИЧНИ БРОЈ ГРАЂАНА, ОДНОСНО 

ЕВИДЕНЦИЈСКИ БРОЈ СТРАНЦА, ИМЕ И ПРЕЗИМЕ, АДРЕСА ПРЕБИВАЛИШТА 

ОДНОСНО БОРАВИШТА ЛИЦА, БРОЈ ЧЛАНОВА ДОМАЋИНСТВА, КАО И ПРАВО 

КОЈЕ ЈЕ ЛИЦЕ ОСТВАРИЛО И РОК ВАЖЕЊА 
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За стицање статуса енергетски угроженог купца из става 1. овог члана не примењују 

се услови из чл. 4. и 5. ове уредбе. 

 
ЧЛАН 7А. 

 

    ДОМАЋИНСТВО ЧИЈИ СУ ЧЛАНОВИ КОРИСНИЦИ ПРАВА НА ПЕНЗИЈУ ДО 

ИЗНОСА ОД  21.766,26  ДИНАРА СТИЧЕ СТАТУС ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОГ 

КУПЦА ПО ОСНОВУ  АКТА НАДЛЕЖНОГ ОРГАНА  О ПРАВУ НА ПЕНЗИЈУ.  

НАДЛЕЖНИ ОРГАН ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА ДУЖАН ЈЕ, ДА ПО СЛУЖБЕНОЈ 

ДУЖНОСТИ, ДОСТАВИ ОРГАНУ ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ 

НАДЛЕЖНОМ ЗА ПОСЛОВЕ СОЦИЈАЛНЕ ЗАШТИТЕ ПОДАТКЕ О ЛИЦУ ЧИЈИ 

ИЗНОС ПЕНЗИЈЕ НЕ ПРЕЛАЗИ ИЗНОС ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА, И ТО: 

ЈЕДИНСТВЕНИ МАТИЧНИ БРОЈ ГРАЂАНА, ОДНОСНО ЕВИДЕНЦИЈСКИ БРОЈ 

СТРАНЦА, ИМЕ И ПРЕЗИМЕ, АДРЕСА ПРЕБИВАЛИШТА ОДНОСНО БОРАВИШТА 

ЛИЦА, КАО И ПРАВО КОЈЕ ЈЕ ЛИЦЕ ОСТВАРИЛО И РОК ВАЖЕЊА.  

ЗА СТИЦАЊЕ СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОГ КУПЦА ЗА ИЗ СТАВА 1. 

ОВОГ ЧЛАНА НЕ ПРИМЕЊУЈУ СЕ УСЛОВИ ИЗ ЧЛ. 4. И 5. ОВЕ УРЕДБЕ. 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

Члан 9. 

Захтев за стицање статуса енергетски угроженог купца на који се примењују услови 

из чл. 4–7 ове уредбе (у даљем тексту: Захтев) подноси домаћинство органу јединице 

локалне самоуправе надлежном за послове социјалне заштите (у даљем тексту: орган 

јединице локалне самоуправе) у месту пребивалишта. 

Захтев се подноси на Обрасцу ЗЕУК1 који се објављује на интернет страници 

министарства надлежног за послове енергетике (у даљем тексту: Министарство) и на 

интернет страници јединица локалне самоуправе. 

Избеглице и интерно расељена лица Захтев подносе у месту боравишта у 

Републици Србији. 

У зависности да ли се на стицање статуса енергетски угроженог купца примењује 

члан 3. став 1. тачка 1) или члан 3. став 1. тачка 2) ове уредбе, Захтев садржи следеће 

податке: 

1) име и презиме, јединствени матични број грађана, адресу пребивалишта, 

односно боравишта подносиоца Захтева и чланова домаћинства; 

2) да ли је члан домаћинства подносиоца Захтева корисник новчане социјалне 

помоћи ИЛИ УВЕЋАНЕ НОВЧАНЕ СОЦИЈАЛНЕ ПОМОЋИ или дечијег додатка или 

увећаног додатка за помоћ и негу другог лица; 

3) основ по којем се подноси Захтев – по основу критеријума из члана 3. став 1. 

тачка 1) ове уредбе, или је корисник новчане социјалне помоћи И/ИЛИ УВЕЋАНЕ 

НОВЧАНЕ СОЦИЈАЛНЕ ПОМОЋИ и/или дечијег додатка и/или увећаног додатка за 

помоћ и негу другог лица; 

4) да ли се Захтев односи на електричну енергију, природни гас или топлотну 

енергију; 
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5) о свим приходима домаћинства подносиоца Захтева који су утврђени у складу са 

прописом којим се уређују примања и приходи који су од утицаја на остваривање права 

на новчану социјалну помоћ; 

6) адресу и површину стамбене јединице и правни основ коришћења; 

7) о снабдевачу електричне енергије и идентификационом броју мерног места (у 

даљем тексту: ЕД број), односно снабдевачу природног гаса и мерном уређају за 

природни гас, односно снабдевачу за топлотну енергију; 

8) друге податке од значаја за остваривање права. 

 

         ПОСТУПАК ЗА СТИЦАЊЕ СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОГ КУПЦА 

ПОКРЕЋЕ СЕ ПО ЗАХТЕВУ ИЛИ  ПО СЛУЖБЕНОЈ ДУЖНОСТИ.   

ОРГАН ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ, ЗА ДОМАЋИНСТВО ИЗ ЧЛАНА 

7. СТАВ 1.  ОВЕ УРЕДБЕ КОЈЕ ДО ДАНА СТУПАЊА НА СНАГУ ОВЕ УРЕДБЕ НИЈЕ 

ПОКРЕНУЛО ПОСТУПАК ЗА СТИЦАЊЕ СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОГ 

КУПЦА,  ПОКРЕЋЕ ОВАЈ ПОСТУПАК ПО СЛУЖБЕНОЈ ДУЖНОСТИ,  А НА ОСНОВУ 

ПОДАТАКА ИЗ СЛУЖБЕНИХ ЕВИДЕНЦИЈА О ОСТВАРЕНОМ  ПРАВУ. 

ОРГАН ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ, ЗА ДОМАЋИНСТВО ИЗ 

ЧЛАНА 7.А СТАВ 1. ПОКРЕЋЕ ПОСТУПАК ЗА СТИЦАЊЕ СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ 

УГРОЖЕНОГ КУПЦА ПО СЛУЖБЕНОЈ ДУЖНОСТИ,  А НА ОСНОВУ ПОДАТАКА ИЗ 

СЛУЖБЕНИХ ЕВИДЕНЦИЈА О ОСТВАРЕНОМ  ПРАВУ. 

ОРГАН ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ ЗА ДОМАЋИНСТВО  ИЗ ЧЛАНА 

7. СТАВ 1. И ЧЛАНА 7А. СТАВ 1,  РАЗМЕНОМ ЛИЧНИХ ПОДАТАКА ЧЛАНА 

ДОМАЋИНСТВА КОЈИ СЕ ОДНОСЕ НА УГОВОР О СНАБДЕВАЊУ, УТВРЂУЈЕ 

ПОДАТКЕ О СНАБДЕВАЧУ ЕЛЕКТРИЧНЕ ЕНЕРГИЈЕ И ЕД БРОЈУ, ОДНОСНО 

СНАБДЕВАЧУ ПРИРОДНОГ ГАСА И МЕРНОМ УРЕЂАЈУ ЗА ПРИРОДНИ ГАС, 

ОДНОСНО ИДЕНТИФИКАЦИОНОМ БРОЈУ И СНАБДЕВАЧУ ЗА ТОПЛОТНУ 

ЕНЕРГИЈУ  

------------------------------------------------------------ 

Члан 11. 

Испуњеност услова за стицање статуса енергетски угроженог купца који остварује 

то право по основу новчане социјалне помоћи ИЛИ УВЕЋАНЕ НОВЧАНЕ СОЦИЈАЛНЕ 

ПОМОЋИ или дечијег додатка или увећаног додатка за помоћ и негу другог лица, 

доказује се на основу ПОДАТАКА ИЗ СЛУЖБЕНИХ ЕВИДЕНЦИЈА ИЗ ЧЛАНА 7. 

СТАВ 2. И ЧЛАНА 9. СТАВ 8, ОДНОСНО НА ОСНОВУ: 

1) решења о стеченом праву на новчану социјалну помоћ ИЛИ УВЕЋАНУ 

НОВЧАНУ СОЦИЈАЛНУ ПОМОЋ или дечији додатак или увећани додатак за помоћ и 

негу другог лица; 

2) уговора о снабдевању, односно последњег рачуна за испоручену електричну 

енергију или природни гас, односно последњег рачуна за испоручену топлотну енергију.  

 

У случају да подносилац Захтева не поседује документа из става 1. тачка 2) овог члана, 

ОДНОСНО ДА ЧЛАН ДОМАЋИНСТВА НИЈЕ ЕВИДЕНТИРАН КАО КРАЈЊИ 
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КУПАЦ КОД СНАБДЕВАЧА ЕЛЕКТРИЧНОМ ЕНЕРГИЈОМ, ПРИРОДНИМ ГАСОМ 

ИЛИ ТОПЛОТНОМ ЕНЕРГИЈОМ, сходно се примењују правила члана 10. став 2. ове 

уредбе. 

 

 

 

ЧЛАН 11А 

 

ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА ЗА СТИЦАЊЕ СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ 

УГРОЖЕНОГ КУПЦА КОЈИ ОСТВАРУЈЕ ТО ПРАВО ПО ОСНОВУ АКТА О ПРАВУ 

НА ПЕНЗИЈУ ДО ИЗНОСА ОД 21.766,26 ДИНАРА, УТВРЂУЈЕ СЕ УВИДОМ У 

ПОДАТКЕ ИЗ СЛУЖБЕНЕ ЕВИДЕНЦИЈЕ, ОДНОСНО ЈАВНЕ ИСПРАВЕ О: 
1) ВИСИНИ ИЗНОСА ПЕНЗИЈЕ; 

2) СНАБДЕВАЧУ И ЕД БРОЈУ ЗА ИСПОРУЧЕНУ ЕЛЕКТРИЧНУ ЕНЕРГИЈУ  

ПОДАЦИ О ЧИЊЕНИЦАМА ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА УТВРЂУЈУ СЕ ЗА 

МЕСЕЦ КОЈИ ПРЕТХОДИ МЕСЕЦУ ПОКРЕТАЊА ПОСТУПКА. 

УКОЛИКО ЧИЊЕНИЧНО СТАЊЕ МОЖЕ ДА СЕ УТВРДИ НА ОСНОВУ 

ПОДАТАКА ИЗ СЛУЖБЕНЕ ЕВИДЕНЦИЈЕ ОРГАН ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ 

САМОУПРАВЕ, ЗА ДОМАЋИНСТВО ИЗ СТАВA 1. ОВОГ ЧЛАНА,  У ПОСТУПКУ 

НЕПОСРЕДНОГ ОДЛУЧИВАЊА ДОНОСИ РЕШЕЊЕ О   СТАТУСУ ЕНЕРГЕТСКИ 

УГРОЖЕНОГ КУПЦА.   

У СЛУЧАЈУ ДА КОРИСНИК  ПРАВА НА ПЕНЗИЈУ НИЈЕ ЕВИДЕНТИРАН КАО 

КРАЈЊИ КУПАЦ КОД СНАБДЕВАЧА ЕЛЕКТРИЧНОМ ЕНЕРГИЈОМ, СХОДНО СЕ 

ПРИМЕЊУЈУ ПРАВИЛА ЧЛАНА 10. СТАВ 2. ОВЕ УРЕДБЕ. 

 

----------------------------------------------------------------------------- 

Члан 12. 

По поднетом Захтеву, а на основу чињеница утврђених у поступку, орган јединице 

локалне самоуправе, у року од 30 дана од дана подношења Захтева, доноси решење о 

стицању статуса угроженог купца или решење којим се Захтев одбија. 

 

ОРГАН ЈЕДИНИЦЕ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ ЈЕ ДУЖАН ДА ИЗДА РЕШЕЊЕ 

НАЈКАСНИЈЕ У РОКУ ОД 30 ДАНА ОД ПОКРЕТАЊА ПОСТУПКА ЗА СТИЦАЊЕ 

СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОГ КУПЦА, ПО ЗАХТЕВУ СТРАНКЕ ИЛИ ПО 

СЛУЖБЕНОЈ ДУЖНОСТИ. 

 

Решење којим се Захтев усваја садржи, поред елемената прописаних законом којим 

се уређује општи управни поступак, основ за остваривање статуса енергетски угроженог 

купца, податке о ЕД броју за електричну енергију, односно мерном уређају за природни 

гас, односно снабдевачу за топлотну енергију, броју чланова домаћинства, количини 

електричне енергије или природног гаса, односно проценту умањења рачуна за топлотну 

енергију, за коју се умањује месечна обавеза плаћања, као и року важења решења. 

Изузетно од става 2. овог члана, када се статус енергетски угроженог купца стиче 

по основу новчане социјалне помоћи или дечијег додатка или увећаног додатка за помоћ 
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и негу другог лица, решење којим се Захтев усваја, уместо податка о броју чланова 

домаћинства садржи податак о броју корисника права према акту којим је стечено то 

право. 

ИЗУЗЕТНО ОД СТАВА 2. ОВОГ ЧЛАНА, КАДА СЕ СТАТУС ЕНЕРГЕТСКИ 

УГРОЖЕНОГ КУПЦА СТИЧЕ ПО ОСНОВУ АКТА О ПРАВУ НА ПЕНЗИЈУ, РЕШЕЊЕ 

КОЈИМ СЕ ЗАХТЕВ УСВАЈА САДРЖИ ПОРЕД ЕЛЕМЕНАТА ПРОПИСАНИХ 

ЗАКОНОМ КОЈИМ СЕ УРЕЂУЈЕ ОПШТИ УПРАВНИ ПОСТУПАК, ОСНОВ ЗА 

ОСТВАРИВАЊЕ СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОГ КУПЦА, ПОДАТКЕ О ЕД 

БРОЈУ ЗА ЕЛЕКТРИЧНУ ЕНЕРГИЈУ, ИЗНОСУ УМАЊЕЊА РАЧУНА ЗА 

ЕЛЕКТРИЧНУ ЕНЕРГИЈУ, КАО И РОКУ ВАЖЕЊА РЕШЕЊА. 

 

Против решења из става 1. овог члана може се изјавити жалба општинском, 

односно градском већу. 

 
 

Члан 13. 

Решење о стицању статуса енергетски угроженог купца доноси се са роком важења 

најдуже до краја календарске године. 

Решење о стицању статуса енергетски угроженог купца које се доноси на основу 

акта којим се утврђује право на новчану социјалну помоћ ИЛИ УВЕЋАНУ НОВЧАНУ 

СОЦИЈАЛНУ ПОМОЋ или дечији додатак или увећани додатак за помоћ и негу другог 

лица доноси се са роком важења који се утврђује у календарском месецу у складу са 

важењем наведеног акта. 

У случају да акт из става 2. овог члана није временски ограничен, решење о 

стицању статуса енергетски угроженог купца доноси се са роком важења из става 1. овог 

члана. 

РЕШЕЊЕ О СТИЦАЊУ СТАТУСА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНОГ КУПЦА КОЈЕ 

СЕ ДОНОСИ НА ОСНОВУ АКТА О ПРАВУ НА ПЕНЗИЈУ ДО ИЗНОСА ОД:    21.766,26 

ДИНАРА, ДОНОСИ СЕ СА РОКОМ ВАЖЕЊА ДО 31. МАРТА 2024. ГОДИНЕ. 

  ПРАВО НА УМАЊЕЊЕ РАЧУНА ПРИЗНАТО У ПОСТУПКУ ПО СЛУЖБЕНОЈ 

ДУЖНОСТИ ИЗ СТАВА 4.  ОВОГ ЧЛАНА ТЕЧЕ ОД ДАНА СТУПАЊА НА СНАГУ 

ОВОГ ПРОПИСА И НЕ МОЖЕ СЕ ОБНАВЉАТИ.  
  
 

 

Члан 14. 

У случају из члана 13. став 1. ове уредбе, нови Захтев за наредну календарску 

годину може се поднети најраније 30 дана пре истека рока важења решења. 

У случају из члана 13. став 2. ове уредбе, нови Захтев може се поднети након 

доношења новог акта којим је подносиоцу Захтева утврђено право на новчану социјалну 

помоћ ИЛИ УВЕЋАНУ НОВЧАНУ СОЦИЈАЛНУ ПОМОЋ или дечији додатак или 

увећани додатак за помоћ и негу другог лица. 
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У случају из члана 13. став 3. ове уредбе, нови Захтев може се поднети најраније 

30 дана пре истека рока важења решења. 

Уз Захтев из става 1. овог члана, уколико није дошло до промене података на 

основу којих је донето решење о стицању статуса енергетски угроженог купца, што се 

констатује узимањем изјаве на записник под кривичном и материјалном одговорношћу 

пред органом јединице локалне самоуправе, није потребно прилагати доказе који су већ 

раније приложени, изузев доказа о укупним месечним примањима и приходима 

домаћинства. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------ 

Члан 16. 

Енергетски угрожени купац стиче право на умањење месечне обавезе за одређене 

количине електричне енергије, природног гаса или топлотне енергије, односно 

електричне и топлотне енергије, у мери: 

 

1) за електричну енергију, за све месеце: 

(1) за једночлано домаћинство – 120 kWh месечно; 

(2) за двочлано и трочлано домаћинство – 160 kWh месечно; 

(3) за четворочлано и петочлано домаћинство – 200 kWh месечно; 

(4) за шесточлано и веће домаћинство – 250 kWh месечно; 

 

2) за природни гас, за месеце јануар, фебруар, март, октобар, новембар и децембар: 

(1) за једночлано домаћинство – 359 kWh месечно; 

(2) за двочлано и трочлано домаћинство – 462 kWh месечно; 

(3) за четворочлано и петочлано домаћинство – 616 kWh месечно; 

(4) за шесточлано и веће домаћинство – 770 kWh месечно; 

 

3) за топлотну енергију, за сваки месец за који се испоставља рачун: 

(1) за једночлано домаћинство, 60% месечног рачуна; 

(2) за двочлано и трочлано домаћинство, 50% месечног рачуна; 

(3) за четворочлано и петочлано домаћинство, 45% месечног рачуна; 

(4) за шесточлано и веће домаћинство, 40% месечног рачуна. 

 

Обрачун умањења се врши на следећи начин: 

1) умањење месечне обавезе за електричну енергију исказује се умањењем 

месечног рачуна за износ утврђен множењем количине из става 1. тачка 1) овог члана са 

вишом дневном тарифом из зелене зоне за потрошаче из категорије „Широка потрошња 

са двотарифним мерењем”, увећаном за 10%, из акта о регулисаној цени електричне 

енергије за гарантовано снабдевање, на који је Савет Агенције за енергетику Републике 

Србије дао сагласност и који је у примени; 

2) умањење месечне обавезе за природни гас исказује се умањењем месечног 

рачуна за износ утврђен множењем количине из става 1. тачка 2) овог члана са тарифом 

„енергент” за потрошаче из групе домаћинства које снабдева Јавно предузеће 

„Србијагас” Нови Сад, увећаном за 5% из ценовника природног гаса за јавно снабдевање 
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Јавног предузећа „Србијагас” Нови Сад, на који је Савет Агенције за енергетику 

Републике Србије дао сагласност и који је у примени; 

3) умањење месечне обавезе за топлотну енергију исказује се процентуалним 

умањењем месечног рачуна. 

ИЗУЗЕТНО СТАВА 1. И 2. ОВОГ ЧЛАНА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНИ КУПАЦ 

КОЈИ СТАТУС СТИЧЕ НА ОСНОВУ АКТА О ПРАВУ НА ПЕНЗИЈУ СТИЧЕ ПРАВО 

НА УМАЊЕЊЕ МЕСЕЧНЕ ОБАВЕЗЕ ПЛАЋАЊА РАЧУНА ЗА ЕЛЕКТРИЧНУ 

ЕНЕРГИЈУ, НА ЈЕДНОМ МЕРНОМ МЕСТУ,  ЗА МЕСЕЦЕ, ОКТОБАР, НОВЕМБАР, 

ДЕЦЕМБАР, ЈАНУАР, ФЕБРУАР  И МАРТ У ВИСИНИ ОД 1.000,00 ДИНАРА БЕЗ 

АКЦИЗЕ И  ПДВ-а. 

Члан 17. 

Обим умањења месечне обавезе из члана 16. став 1. тачка 1) ове уредбе остварује 

се у случају да је месечна потрошња у обрачунском периоду, сведена на 30 дана, мања 

или једнака од 6,5 пута количина електричне енергије из члана 16. став 1. тачка 1) ове 

уредбе. 

Умањење месечне обавезе не остварује се у случају да је остварена месечна 

потрошња електричне енергије у обрачунском периоду, сведена на 30 дана, већа од 6,5 

пута количина из члана 16. став 1. тачка 1) ове уредбе. 

Обим умањења месечне обавезе из члана 16. став 1. тачка 2) ове уредбе остварује 

се у случају да је месечна потрошња домаћинства, у обрачунском периоду, сведена на 30 

дана, мања или једнака од 2,5 пута количина природног гаса из члана 16. став 1. тачка 2) 

ове уредбе. 

Умањење месечне обавезе не остварује се у случају да је остварена месечна 

потрошња природног гаса у обрачунском периоду, сведена на 30 дана, већа од 2,5 пута 

количина из члана 16. став 1. тачка 2) ове уредбе. 

Уколико је месечни рачун за испоручену електричну енергију, природни гас, 

односно топлотну енергију мањи од израчунатог умањења месечне обавезе из члана 16. 

став 1. И СТАВ 3, умањење ће бити обрачунато у висини стварног месечног рачуна за 

испоручену електричну енергију, природни гас, односно топлотну енергију. 

 

Члан 18. 

У складу са поднетим Захтевом, право на умањење месечне обавезе садржи једно 

од следећих права: 

1) стицање права на умањење месечне обавезе за одређене количине електричне 

енергије; 

2) стицање права на умањење месечне обавезе за одређене количине природног 

гаса; 

3) стицање права на умањење месечне обавезе за топлотну енергију. 
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Подносилац Захтева може да оствари право на умањење месечне обавезе из става 

1. и, истовремено, да оствари право из члана 21. став 6. ове уредбе на заштиту од обуставе 

испоруке електричне енергије због неизвршених обавеза из уговора о снабдевању.  

ИЗУЗЕТНО ОД СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНИ КУПАЦ 

КОЈИ СТАТУС СТИЧЕ НА ОСНОВУ АКТА О ПРАВУ НА ПЕНЗИЈУ ДО ИЗНОСА ОД:    

21.766,26  ДИНАРА, СТИЧЕ ПРАВО НА УМАЊЕЊЕ МЕСЕЧНЕ ОБАВЕЗЕ 

ПЛАЋАЊА РАЧУНА ЗА ЕЛЕКТРИЧНУ ЕНЕРГИЈУ  НА ЈЕДНОМ МЕРНОМ МЕСТУ.   

  ЕНЕРГЕТСКИ УГРОЖЕНИ КУПАЦ МОЖЕ ИСТОВРЕМЕНО ДА ОСТВАРИ 

ПРАВО НА УМАЊЕЊЕ МЕСЕЧНЕ ОБАВЕЗЕ ИЗ СТАВА 1 И  СТАВА 2. ОВОГ 

ЧЛАНА И ДА ОСТВАРИ ПРАВО ИЗ ЧЛАНА 21. СТАВ 6. ОВЕ УРЕДБЕ НА ЗАШТИТУ 

ОД ОБУСТАВЕ ИСПОРУКЕ ЕЛЕКТРИЧНЕ ЕНЕРГИЈЕ ЗБОГ НЕИЗВРШЕНИХ 

ОБАВЕЗА ИЗ УГОВОРА О СНАБДЕВАЊУ.  

Члан 19. 

Орган јединице локалне самоуправе податке из решења о стицању статуса 

енергетски угроженог купца доставља енергетском субјекту надлежном за снабдевање, 

сваког месеца, без одлагања, најкасније до 25. у месецу за текући месец, у електронској 

и штампаној форми, на обрасцу Т1 који се објављује на интернет страници 

Министарства, ради остваривања права енергетски угроженог купца из чл. 16. и 17. ове 

уредбе. 

Подаци из става 1. овог члана достављају се о свим енергетски угроженим купцима 

који могу остварити право на умањење рачуна у датом месецу. 

Подаци у електронској форми достављају се у Excel табели у заштићеном приказу, 

а подаци у штампаној форми морају бити потписани од стране руководиоца органа 

јединице локалне самоуправе надлежног за послове социјалне заштите. 

Подаци из става 1. овог члана су подаци о: имену и презимену, јединственом 

матичном броју, ПТТ броју, јединици локалне самоуправе, месту, улици и броју односно 

адреси пребивалишта лица по чијем је Захтеву донето решење о стеченом статусу 

енергетски угроженог купца, броју чланова домаћинства/ ВИСИНУ УМАЊЕЊА, основу 

стицања статуса енергетски угроженог купца, ЕД броју за испоручену електричну 

енергију, мерном уређају за природни гас и снабдевачу електричном енергијом, 

природним гасом и топлотном енергијом. 

Орган јединице локалне самоуправе има исту обавезу доставе података 

енергетском субјекту за снабдевање електричном енергијом и у односу на енергетски 

угроженог купца из члана 3. став 1. тачка 3   4) ове уредбе, на обрасцу Т2 који се 

објављује на интернет страници Министарства, ради остваривања права енергетски 

угроженог купца из члана 8. ове уредбе. 

Подаци из става 5. овог члана су подаци о: имену и презимену, јединственом 

матичном броју, ПТТ броју, јединици локалне самоуправе, месту, улици и броју односно 

адреси пребивалишта лица члана домаћинства по чијем је захтеву донето решење о 

стеченом статусу енергетски угроженог купца, ЕД броју за испоручену електричну 

енергију и року важења решења о статусу. 

Орган јединице локалне самоуправе води евиденцију о подацима из решења о 

стицању статуса енергетски угроженог купца из ст. 4. и 6. овог члана, као и евиденцију 

о подацима из решења којим се одбијају захтеви о стицању статуса енергетски угроженог 

купца, а који обухватају: име и презиме, јединствени матични број, ПТТ број, јединицу 
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локалне самоуправе место, улицу и број, односно адресу пребивалишта лица које је 

поднело захтев, по ком основу подноси захтев, а у случају одбијања захтева и разлог 

одбијања. 

Извод из евиденције из става 7. овог члана орган јединице локалне самоуправе 

доставља Министарству, до априла текуће године за претходну годину. 

 

 

 

___________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 


